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Seriacion obligatoria consecuente: Ninguna

OBJETIVO/COMPETENCIA GENERAL DEL CURSO:

El alumno, desarrolla habilidades en la Optimizacion de Sistemas Econdmicos y el control de inventarios, para la
elaboracién de proyectos, aplicando las teorias de la programacion lineal y de la programacién no lineal,
anteponiendo siempre la ética y la sustentabilidad ambiental.
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TEMAS DEL PROGRAMA DE INVESTIGACION DE OPERACIONES

CAPITULO TITULO HORAS % % ACUM.
1 INTRODUCCION 2 2% 2%
2 PROGRAMACION LINEAL 19 20% 22%
3 ANALISIS DE SENSIBILIDAD 3 3% 25%
4 ANALISIS DE REDES 13 14% 39%
5 ASIGNACION DE RECURSOS 11 11% 50%
6 PROGRAMACION NO LINEAL 12 13% 63%
7 INVENTARIOS 12 13% 75%
8 LINEAS DE ESPERA 11 11% 86%
9 PRONOSTICOS 13 14% 100%

TOTALES 96 100%

CONTENIDO DEL PROGRAMA DE INVESTIGACION DE OPERACIONES
CAPITULO 1. INTRODUCCION.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para disertar sobre la naturaleza de la Investigacion de

Operaciones, su desarrollo histdrico y sus principales caracteristicas.

1.1. Historia de la Investigacion de Operaciones.



1.2. Conceptos generales.

1.3. Modelos matematicos Deterministas y Estocasticos.

1.4. Metodologia.

1.5. Aplicaciones en los Sistemas de Control de la Produccidn.

CAPITULO 2. PROGRAMACION LINEAL.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para aplicar los fundamentos de la Programacion Lineal
en la optimizacién de sistemas de produccidn mediante el método Simplex.

2.1. Terminologia.

2.2. Formulacién de Modelos.

2.3. Solucion Gréfica.

2.4. Método Simplex.

2.5. Método de las dos fases.

2.6. Teoria de la Dualidad.

2.7. Teorema de Holgura Complementaria.
2.8. Método de los costos de Penalizacidn.
2.9. Interpretacion Econémica.

CAPITULO 3. ANALISIS DE SENSIBILIDAD.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para aplicar los principios conceptuales del andlisis de
Sensibilidad, en el planteamiento de cualquier problema.

3.1. Teoria de la Sensibilidad.

CAPITULO 4. ANALISIS DE REDES.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para aplicar los principios fundamentales del anélisis de
Redes, para la optimizacion en la Produccion y Distribucion de bienes y, en la Planificacion y Control de Proyectos.

4.1. Terminologia.

4.2. Problema de Trasporte.

4.3. Formulacion de Modelos para Minimizacion.
4.4. Formulacion de Modelos para Maximizacion.
4.5. Ruta Critica.

4.6. Pert.

CAPITULO 5. ASIGNACION DE RECURSOS.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para aplicar las caracteristicas principales de la
optimizacion de Recursos Materiales, Humanos y Financieros, con el método de Asignacion de Recursos.

5.1. Terminologia y Juegos Matriciales.

5.2. Teoremas para Minimizar y Maximizar.

5.3. Método de Asignacion.

5.4. Soluciones Multiples y Error en las Asignaciones.

CAPITULO 6. PROGRAMACION NO LINEAL.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para comprender las técnicas de la Programacién no
Lineal en el analisis de procesos Estocasticos.

6.1. Introducciodn.

6.2. Multiplicadores de Lagrange.

6.3. Condiciones Kuhn-Tucker.

6.4. Técnica de Busqueda de Dimension.
6.5. Técnica de Gradiente.

6.6. Métodos de Funcién Penalizada.

CAPITULO 7. INVENTARIOS.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para determinar qué Modelo de Inventario debe aplicar
en cada uno de los procesos Productivos.

7.1. Definicidn.

7.2. Caracteristicas de los Inventarios.

7.3. Modelo con Reabastecimiento Instantaneo.

7.4. Modelo con Reabastecimiento Uniforme, no se permite el Faltante.
7.5. Modelo de Descuento por compra de Grandes cantidades.

CAPITULO 8. LINEAS DE ESPERA.



Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para aplicar las Técnicas para Controlar un Evento,
considerando las Probabilidades y Patrones Estadisticos de los Tiempos de Espera y de Procesamiento del Evento.

8.1. Definicidn.

8.2. Modelo de un Servidor y una Cola.

8.3. Evaluacion del sistema cuando se Conoce costo de espera.
8.4. Evaluacion del sistema con costos de espera Desconocidos.
8.5. Modelo de un Servidor con Tiempos de servicio Constantes.
8.6. Modelo con Servidores Multiples.

CAPITULO 9. PRONOSTICOS.
Objetivo/Competencia: El alumno, desarrolla habilidades para aplicar las Técnicas Fundamentales, en la realizacion
de Prondsticos Precisos sobre las condiciones que regiran en los Mercados, al Planificar un Proceso de Produccion.

9.1. Introduccién.

9.2. Cadenas de Markov.

9.3. Formulacién de las Cadenas de Markov.

9.4. Procesos Estocasticos.

9.5. Propiedad de transicidn de ler. Orden.

9.6. Probabilidad de transicién estacionaria de un solo paso.
9.7. Probabilidad de transicién estacionaria de n pasos.

9.8. Probabilidad de transicién estacionaria de estados estables.
9.9. Tiempos de primer paso

ESTRATEGIA DIDACTICA |

Busqueda de informacién documental por parte del alumno.

Técnicas grupales para la resolucion de ejercicios.

Tareas y trabajos extra clase.

Utilizacion de recursos audiovisuales y de tecnologia de punta.

Exposiciones por parte del alumno.

Participacién del alumno en clase.

X|X|X|X|X|X|X

Participacidn activa del alumno en la construccion de su conocimiento.

Seminarios.

X | Taller para la solucién de Problemas.

Practicas de Laboratorio.

Practicas de campo.

Otras:

ELEMENTOS DE EVALUACION I

X | Participacion en clase.

Ejercicios y trabajos realizados en el Taller.

X | Trabajos y tareas extra clase.

X | Exposicion de temas de investigacion en forma grupal e individual.

Practicas de laboratorio reportadas por escrito.

Participaciones.

X | Exdmenes parciales.

X | Exdmenes departamentales.

Otros

PERFIL DEL DOCENTE




EXPERIENCIA

CONOCIMIENTOS PROFESIONAL HABILIDADES ACTITUDES
Probabilidad y Haber trabajado en el Domino de la Etica.
estadistica. area asignatura

Honestidad.

Control estadistico.
Calidad.

Algebra superior.
Métodos numéricos.
Programacion.

Calculo.

Haber impartido clase.

Formacion pedagdgica.

Manejo de grupos
Comunicacién
(transmisién de
conocimiento).

Capacidad de andlisis y
sintesis.

Manejo de materiales
didacticos.

Creatividad.

Capacidad para
realizar analogias vy
comparaciones  en
forma simple.

Capacidad para motivar
al Auto

Estudio, el
Razonamientoy la
investigacion.

Compromiso con la
docencia.

Critica
Fundamentada.

Respeto y Tolerancia.

Responsabilidad
Cientifica.

Liderazgo.

Superacion personal,
docente y profesional.

Espiritu cooperativo.
Puntualidad.

Compromiso social.

BIBLIOGRAFIA BASICA

N

México. 2005

® N bkw
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Hamdy y Taha. Investigacién de Operaciones. Prentice Hall. México. 2004
Prawda. Métodos y modelos de Investigacidn de Operaciones. Limusa. México. 2004
Montafio. Iniciacidn al método del Camino Critico. Trillas. México. 2004
Woodhead. Método de la Ruta Critica. Limusa. México. 2002

Shamblin. Introduccién a la Investigacion de Operaciones. Mc Graw Hill. México. 1995
Rios Insua. Programacion Lineal y Aplicaciones. Colombia. 1998

Programacion Lineal y Flujo de Redes. Limusa. México. 2005
Winston Wayne |. Investigacién de Operaciones: Aplicaciones y Algoritmos. Grupo Editorial Iberoamericana.

1. Hillier y Lieberman. Introduccién a la Investigacidn de Operaciones. Mc Graw Hill. México. 1998
2. Namakforoosh. Investigacion de Operaciones. Limusa.

3. Richard Bronson. Investigacion de Operaciones. Mc Graw Hill. México. 1993




